Az allami szervek altal a rendkivuli allapot idején nyuijtott
kozszolgaltatasok és kozérdekl informaciok
A nyilvanossag tajékoztatasa

1.

ok

A Szerb Koztarsasag Kormanyanak a koronavirussal kapcsolatos valamennyi
dontése egy helyen, a hivatalos k6zlény honlapjan olvashat6: http://www.pravno-
informacioni-sistem.rs/fp/covid19
A nyilvdnossag koronavirussal kapcsolatos tajékoztatasara szolgalé honlap:_
https://covid19.rs/.
a. A koronavirusra vonatkoz6 statisztikai adatok: https://bit.ly/39m4MQ3
b. A Kbzegészséglgyi Intézet napi jelentései: https://covid19.rs/objave-centra-za-
javno-zdravlje/

A koronavirussal foglalkoz6 kiilén oldalak a szerb kormany honlapja keretében

a. A koronavirussal kapcsolatos szerbiai hirek:
https://www.srbija.gov.rs/sekcija/453027/covid-19.php
Az 1. pontban emlitett dontések
A 2. pontban szerepl§ kulén COVID-19 honlap
Kapcsolattarté kbzpontok: https://www.srbija.gov.rs/specijal/454317
A koronavirus-jarvany elleni kiizdelemre szolgal6 adomanyok utaldséra vonatkozo
Utmutatas: https://bit.ly/33NZNX6

f. A vasarnaponként nyitva tartd Uzletek jegyzéke: https://bit.ly/2yd AdPL
A szerb kormany viber-csoportja: https://chats.viber.com/covid19info
A korméany dnkéntes-toborzé platformja - https://budivolonter.gov.rs/
A koronavirusra vonatkozé szerbiai adatok nyilt formaban (,nyilt
adatok”):_https://covid19.data.gov.rs/.
Az Egészségugyi Minisztérium tovabbi telefonszamokat vezetett be a jarvanyugyi
szolgalatokban: https://bit.ly/2wG6azL, és az egészséghazakban: https://bit.ly/3bw1FX8.
A Munkaligyi, Harcos- és Szocidlistigyi Minisztérium szocidlis k6zpontjainak jegyzéke:
https://bit.ly/2vTNZ9t
A Belligyminisztérium altal a koronavirussal kapcsolatban Uzemeltetett
e-mail cim és telefonszam:_https://bit.ly/2UJ8mP1

®ooo

Kdzszolgaltatasok

1.

2.

A bankoknak a nyugdijak kifizetésével kapcsolatos munkajara panaszt lehet tenni a
[splata.penzija@agov.rs e-mail cimen vagy a 011/ 7350 560 telefonon: https://bit.ly/3anHue?7
Egységes hivokdzpont, melynek keretében a 19920 szamon lehet érdeklédni az
idéseknek élelmiszerek és gydgyszerek beszerzésében nyujtott segitséggel

kapcsolatban azokban a varosi és kdzségi kbzpontokban, melyekben 6nkéntes
szolgéalatokat szerveztek: https://www.srbija.gov.rs/specijal/454317

Digitalis szolidaritas a vilagjarvany idején — a tavoktatassal é€s otthoni munkaval kapcsolatos
ingyenes platformokra, a jarvany idején ingyenesen hozzaférheté online kbnyvekre,
tanfolyamokra, filmekre, zenére, televiziés misorokra vonatkozé informaciok:_
https://www.digitalnasolidarnost.gov.rs/

A gylgyszerek, egészégligyi eszkdzok és élelmiszerek mesterséges dragitasat az

alabbi cimen lehet bejelenteni a feliigyel6ségnek: https://bit.ly/3apiROm

A szocialis juttatasokra val6 jogosultsagok legfeljebb harom hénapra, illetve a

rendkivili &llapot idejére lettek meghosszabbitva: https://bit.ly/33RgD7F

Telefonos SOS lelki segélyszolgalat az oktatasban dolgozdk, a sziilék és diakok

részére: https://bit.ly/2yqggejz

Adoékonnyitések a rendkivili &llapot idején: https://bit.ly/3ajOfxk, https://bit.ly/3dEmMQbJ
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8. Az ujithsokat tamogatd pénzalap 12 innovéacios projektet tamogat a vilagjarvany
hatasainak enyhitésére: https://bit.ly/2UDg5xW

9. E-naplo - http://www.mpn.gov.rs/elektronski-dnevnik-esdnevnik/. A tanitok és tanarok az e-
naplon keresztiil betekintést nyerhetnek a diakokrél vezetett nyilvantartasba, anélkul hogy
lathatndk a mas targyakbol kapott jegyeiket, illetve el6itélettel lennének a diakok tudasat
illetéen. A tanitdkra és tanarokra harulé adminisztracidés munka csokkentésével ndvekszik
a rendszer hatékonysaga, mivel az 6sszes szilkséges nyilvantartas megtalalhat6 egy
helyen. Az alkalmazott rendszer lehetdve teszi a szll6k szamara is, hogy az interneten
keresztll betekintést nyerjenek gyermekuk eldmenetelérdl.

10. Tavoktatas:

11.

12.

13.

14.

15.

16.

a. Az online oktatas beosztasa: https://www.rasporednastave.gov.rs/

b. RTS3 kbzszolgélati televiziés csatornan és az RTS Planeta
portalon keresztlil sugarzott tartalmak_
https://mojaskola.rtsplaneta.rs/

c. A ,Moja skola“ portal tovabbi tamogatéast nyuijt azoknak a didakoknak, akik az
RTS csatornan és az RTS Planeta portalon keresztiil kdvetik a tanitast.
https://www.mojaskola.gov.rs/

d. ,Moja skola” viber k6z6sség https://vb.me/MojaSkola.

e. Hivékodzpont a 011/735-05-57 szamon napi 24 6raban tzemel
hanganyagon rogzitett informacidkkal, mig az operatorok 8-t6l 18
oraig érhettk el.

f. A nemzetiségi nyelveken tanuld diakoknak sz6l6 informaciok:_
https://www.srbija.gov.rs/vest/452892/od-23-marta-onlajn-nastava-i-za-
manjine.php

Cégnyilvantarté Ugynokség:

a. A felhasznaldk igénybe vehetik az Gigyntkség kilénféle e-szolgéaltatasait
vallalkozasok, egytagl vagy tébbtagu Kft-k alapitasanak bejegyzésére, az
épitési engedélyek kiadasara vonatkozd egységes eljarasok kézponti
nyilvantartasa, az elektronikus pénzigyi beszamoldk benyuijtdsa és a tényleges
tulajdonosok kozponti nyilvantartasa:_https://www.apr.gov.rs/pocetna.1898.html,_
https://www.srbija.gov.rs/vest/452583/obezbedjeno-nesmetano-obavljanje-poslova-iz-
nadleznosti-apr.php

A Koztarsasagi Egészségbiztositasi Alap tavszolgaltatasai:_
https://www.srbija.gov.rs/vest/451992/ostvarivanje-prava-iz-zdravstvenog-osiguranja-
bez-saltera.php. Az alap koronavirussal kapcsolatos tajékoztatéi:_
https://www.rfzo.rs/index.php?option=com content&view=article&layout=edit&id=1057
A Koztarsasagi Statisztikai Hivatal elektronikus formaban elérheté kozleményei és
tajékoztatdi:_https://www.srbija.gov.rs/vest/455136/saopstenja-i-informacije-rzs-dostupni-u-
elektronskoj- formi.php
A 45 napot meghalado fizetett szabadsagokkal kapcsolatos leegyszerisitett eljaras,
minek keretében a munkaltatbnak nem kell kérvényt beadnia véleményezésre az
orszagos szintli agazati szakszervezethez, ami legfeljebb a rendkivili allapot
megszinésének napjaig érvényes:_https://www.srbija.gov.rs/vest/454914/jednostavnija-
procedura-za-upucivanje-na-placeno- odsustvo.php
A szlilési szabadsaggal kapcsolatos dokumentacio elektronikus uton térténé
benyujtdsa: https://www.minrzs.gov.rs/sr/aktuelnosti/vesti/porodilje-elektronskim-
putem- mogu-da-predaju-dokumentaciju-za-ostvarivanje-naknade-zarade
Az e-6voda szolgaltatasai az idei évt6l egész Szerbia tertletén: https://bit.ly/2JiatE5
a. Az 6vodak jegyzéke: https://bit.ly/3bw6Czs
b. Az e-6voda ha a szuld kilfoldi: https://euprava.gov.rs/usluge/5262
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17. A gyermek beiskolazasa iranti érdeklédés elektronikus uton:_
https://euprava.gov.rs/usluge/5569

18. A Koztarsasagi Foldmeérd Hivatal (ingatlan-nyilvantartas) adatbazisaiba valé betekintés,
az Ugyintézés menetének figyelemmel kdvetése és a kérelmek benyujtdsa az
eKatastar http://www.rgz.gov.rs/usluge/ekatastar/po%C4%8Detna és az eSalter:
http://www.rgz.gov.rs/usluge/ekatastar/ekatastar-e%C5%Alalter platformokon
keresztll lehetséges

19. A koronavirus-fert6zottségre dnvizsgalati tesztet végezhetiink az interneten keresztiil is:
https://www.e-zdravlje.gov.rs/landing/
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